Lettre type : Opération bancaire erronée
Prénom Nom

adresse

code postal et commune



Agence bancaire 

Tél. : 






Adresse





 





Code postal et commune










A .............. , le ... / ... / ...  


Madame, Monsieur,

A la lecture de mon relevé de compte du mois de – mois concerné – j’ai constaté une erreur.

En effet, un virement est inscrit en date du .../.../..., au profit de – nom du bénéficiaire –, pour un montant de – montant en euros – .

Pourtant, comme vous pourrez le constater sur l’ordre de virement dont vous trouverez une copie ci-jointe, ce n’est pas le montant initialement prévu.

Je vous prie donc de re-créditer mon compte du montant débité à tort, et cela dans les plus brefs délais. 

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes sincères salutations.








Signature

A noter : 

Pour ce genre d’erreur, la prescription ne s’applique qu’au terme de 10 années, conformément à l’article 110-4 du Code du commerce : « Les obligations nées à l’occasion de leur commerce entre commerçants ou entre commerçants et non-commerçants se prescrivent par dix ans si elles ne sont pas soumises à des prescriptions spéciales plus courtes. »
